
Reklamačný list

Kupujúci:

Meno a priezvisko:

Adresa:

Telefón a e-mail:

Predávajúci:

Zoner Press, ZONER s.r.o. Jaskový rad 5, 83101, Bratislava

ICƽO: 35770929, DICƽ : 2020212590

Reklamovaný tovar

Dátum objednávky:

Cƽ ıślo daňového dokladu (faktúry):

Názov/kód tovaru z daňového dokladu:

Popis závady:

Preferovaný spôsob vybavenia reklamácie:

(Pred voľbou spôsobu vybavenia reklamácie sa oboznámte s bodom „Práva a povinnosti z 
vadného plnenia“ obchodných podmienok):

a) výmena tovaru

b) zľava na ďalšiu objednávku (bude posúdená individuálne)

c) odstúpenie od zmluvy – chcem vrátiť peniaze na čı́slo účtu:

Ak vraciate výrobok v 14-dňovej lehote, použite prosı́m Formulár na odstúpenie od zmluvy 
v 14-dňovej lehote.

Vybavenie reklamácie očakávam najneskôr v zákonnej lehote 30 kalendárnych dnı́.



V ____________, dňa ____________

Podpis: __________________________

Sƽ tıt́ok odstrihnite a nalepte na balı́k:

Zoner Press,

ZONER s.r.o.

Jaskový rad 5, 83101, Bratislava


